
Blaenau Gwent County Borough Council Adults and
Children's Services
Datganiad Blynyddol 2025/2026

Mae'r Datganiad Flynyddol yn ffurflen ar-lein y mae'n ofynnol yn ôl y gyfraith i ddarparwyr gwasanaethau cofrestredig i
oedolion a phlant ei chwblhau bob blwyddyn o dan Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016
(RISCA). Pwrpas y Datganiadau Blynyddol yw rhoi gwybodaeth gynhwysfawr, gymharol a chadarn i'r cyhoedd am ansawdd
gwasanaethau gofal a chymorth.
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Darparwr: Blaenau Gwent County Borough Council Adults and Children's Services

Crynodeb o'r darparwr

Roedd y darparwr wedi'i gofrestru ar: 17/09/2018

Mae'r canlynol yn rhestru amodau'r darparwr: Nid oes unrhyw amodau sy'n gysylltiedig â'r darparwr

Trefniadau hyfforddi a chynllunio'r gweithlu

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer nodi, cynllunio a diwallu
anghenion hyfforddiant y staff a gaiff eu cyflogi gan y
darparwr gwasanaeth.

Mae gan staff oruchwyliaeth a monitro chwarterol, mae gan
y ffurflen adran i nodi anghenion hyfforddi. Mae matrics
hyfforddi yn cael ei chynnal i gofrestru pa hyfforddiant mae
staff wedi ei gwblhau. Mae rheolwyr cofrestru, Rheolwyr
Gwasanaethau a'r unigolyn cyfrifol yn gweithio gyda thîm
Datblygiad Gweithlu i sicrhau bod cyfleoedd i staff fynychu
hyfforddiant gorfodol ac ychwanegol. Mae cofrestryddion
hyfforddiant ar gyfer staff yn cael eu cynnal.

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer recriwtio a chadw'r staff a
gaiff eu cyflogi gan y darparwr gwasanaeth.

Mae gennym strategaeth gryf ar gyfer gweithlu gofal
cymdeithasol yn Blaenau Gwent sy'n cael ei goruchwylio
gan y Cyfarwyddwr. Mae swyddi gwag yn cael eu
hysbysebu ar wefan BG a llwyfannau cyfryngau
cymdeithasol. Mae gan y staff droednodiad isel. Mae gan y
staff delerau ac amodau rhagorol a phrofoedd gwaith da ac
mae hyn, ynghyd â thaliadau cystadleuol, yn arwain at
lefelau da o gadw staff. Mae staff yn cael eu cefnogi'n dda
gan eu rheolwyr llinell a thrwy'r adran. Mae hyn yn caniatáu
i'r staff deimlo eu bod wedi'u gwerthfawrogi ac yn cael eu
gwerthfawr.

Gwasanaethau rheoleiddiedig a ddarperir gan y darparwr hwn

Enw'r gwasanaeth Math o wasanaeth Math o ofal

Mons Calpe Gwasanaeth cartref gofal Cartref Plant

Madison House Gwasanaeth cartref gofal Cartref Plant

Cwrt Mytton Gwasanaeth cartref gofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Augusta House Gwasanaeth cartref gofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Blaenau Gwent County Borough Council Homecare Gwasanaeth cymorth cartref Dim
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Gwasanaeth: Mons Calpe

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Cartref Plant

Dyddiad Cymeradwyo 17/06/2025

Capasiti mwyaf 4

Amodau Gwasanaeth Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 4 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn.
Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Bethan
Thomas.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

3

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Bethan Thomas

Rheolwyr Joshua O'Leary

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 07456587003

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth joshua.oleary@blaenau-gwent.gov.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal chwarae awyr agored
Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd tawel
Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Gardd/Gerddi
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nifer y lolfeydd cymunedol: 3
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 1
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 4
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 4
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 0
Parcio ar y safle
Pwynt ffôn
Pwynt teledu
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Yn agos at siopau / amwynderau lleol
Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Mae canllawiau ar gyfer pobl ifanc ar gael i bobl ifanc sy’n defnyddio’r gwasanaeth. Ledled y gwasanaeth, caiff barn
unigolion a’u teuluoedd eu casglu drwy ddefnyddio holiaduron. Caiff barn gweithwyr proffesiynol eraill a phartneriaid eu
casglu gan y rheolwr cofrestredig a chofnir sylwadau ac ychwanegir nhw at y adroddiadau misol y maent yn eu cwblhau.
Rhoddir adborth hefyd yn ystod y broses adolygu ffurfiol a gynhelir gan weithwyr cymdeithasol. Mae RI yn cynnal
ymweliadau chwarterol ac yn cwrdd ag unigolion ac yn gofyn am eu barn (wedi’i gofnodi yn ffurflen ymweliad Rheoliad 73).
Mae cofnodion o ganmoliaeth a chwynion yn cael eu cadw hefyd ar gofrestr ganolog.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
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Heb ei Arolygu - Gwiriadau Mewnol Cadarn
Er na chawsom ein harolygu gan Arolygiaeth Gofal Cymru yn ystod y cyfnod adrodd, rydym yn adolygu'r gofal a'r cymorth
rydym yn eu darparu yn rheolaidd. Mae'r adolygiadau hyn yn rhoi sicrwydd i ni fod pobl yn cael gofal diogel sy'n
canolbwyntio ar yr unigolyn sy'n diwallu eu hanghenion ac yn cefnogi eu llesiant.
Rydym yn hyderus bod ein gwasanaeth yn cyrraedd y safonau a nodir o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£5300

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£5300

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

0

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

17

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0

Gweithiwr Gofal 16 1

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
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Codi a Chario a Diogelu
Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0 0

Gweithiwr Gofal 16 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
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Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0

Gweithiwr Gofal 16 0

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0

Gweithiwr Gofal 4 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 12 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal 1 10:00-23:00 / 07:00-23:00

Gweithiwr Gofal 16 10:00-23:00 / 07:00:23:00
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Gwasanaeth: Augusta House

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Dyddiad Cymeradwyo 17/09/2018

Capasiti mwyaf 8

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Sarah
Louise Savage.
Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 8 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn.
Mae Blaenau Gwent County Borough Council wedi’i
gofrestru i ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn
Augusta House LEARNING DISABILITY SERVICES,
AUGUSTA HOUSE, AUGUSTA PARK, EBBW VALE
NP23 8DN.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

50

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Sarah Savage

Rheolwyr Helen Beecham

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 01495305805

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth helen.beecham@blaenau-gwent.gov.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal chwarae awyr agored
Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd synhwyraidd
Ardaloedd tawel
Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Bywyd gwyllt / anifeiliaid domestig
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Fflat rhannol annibynnol
Gardd/Gerddi
Llety ar y llawr gwaelod yn unig
Mynediad i gadair olwyn
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nifer y lolfeydd cymunedol: 3
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 1
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 6
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 8
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 2
Parcio ar y safle
Pwynt teledu
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Yn agos at siopau / amwynderau lleol
Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)
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Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Ar draws y gwasanaeth, caiff barn unigolion, eu teuluoedd eu casglu trwy ddefnyddio holiaduron. Caiff barn proffesiynol a
phartneriaid eraill ei chasglu gan bob rheolwr cofrestredig a chofnodir y sylwadau a'u cynnwys yn yr adroddiadau misol
maen nhw'n eu cwblhau. Rhoddir adborth hefyd yn ystod y broses adolygu ffurfiol a gynhelir gan weithwyr cymdeithasol.
Mae RI yn cynnal ymweliadau chwarterol ac yn cwrdd ag unigolion a gofyn am eu barn (a ddalwyd ar ffurflen ymweliad Reg
73). Cadwyd cofrestr o gyffro a chwynion hefyd ar gofrestr ganolog.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£3328.90

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£3328.90

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

1

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 1

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

10

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Gweithiwr Gofal 17 0

Staff Domestig 1 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
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Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Codi a Chario a Diogelu
Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0 0

Gweithiwr Gofal 15 2 0

Staff Domestig 1 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Staff Domestig 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Gweithiwr Gofal 0 17

Staff Domestig 0 1
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Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Gweithiwr Gofal 17 0

Staff Domestig 0 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Staff Domestig 0 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Gweithiwr Gofal 07.00-15.00
15.00-10.30
10.00-07.30
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Gwasanaeth: Cwrt Mytton

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Dyddiad Cymeradwyo 17/09/2018

Capasiti mwyaf 28

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Hannah
Mary Baulch.
Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 28 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn.
Mae Blaenau Gwent County Borough Council wedi’i
gofrestru i ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Cwrt
Mytton CWRT MYTTON HOME FOR THE ELDERLY,
OAK STREET, ABERTILLERY NP13 1TE.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

42

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Hannah Baulch

Rheolwyr Rowena Madden, Joanne Price

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 01495217736

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth cwrt.mytton@blaenau-gwent.gov.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd synhwyraidd
Ardaloedd tawel
Gardd/Gerddi
Gwasanaeth golchi dillad
Gwasanaethau trin gwallt / harddwch
Lifftiau
Mynediad i gadair olwyn
Nifer y lolfeydd cymunedol: 3
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 26
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 28
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 0
Parcio ar y safle
Pwynt teledu
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Yn agos at siopau / amwynderau lleol
Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Ar draws y gwasanaeth, mae barn unigolion a'u teuluoedd yn cael eu casglu trwy ddefnyddio holiaduron. Mae barn
gweithwyr proffesiynol a phartneriaid eraill yn cael ei chasglu gan y rheolwr cofrestredig a chyflwynir sylwadau a'u cofrestru
yn y adroddiadau misol y maent yn eu cwblhau. Mae adborth hefyd yn cael ei roi yn ystod y broses adolygu ffurfiol a
gynhelir gan weithwyr cymdeithasol. Mae RI yn cynnal ymweliadau chwarterol a chwrdd â phobl a gofyn am eu barn (a
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dynnir ar ffurflen ymweliad Reg 73). Mae cofreithiau o ganmoliaethau a chwynion hefyd yn cael eu cadw ar gofrestr
ganolog.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Meysydd i'w Gwella
Arolygodd Arolygiaeth Gofal Cymru ein gwasanaeth yn ystod y cyfnod adrodd a nodwyd meysydd lle roedd angen i ni
atgyfnerthu ein dull er mwyn cyrraedd y safonau gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.
Rydym yn gweithio i wneud gwelliannau, er mwyn i'r bobl gael y gofal a'r cymorth gorau posibl. Mae ein hadolygiadau
parhaus yn ein helpu i barhau i wella a sicrhau bod pobl yn parhau i gael profiadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£1088.61

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£1088.61

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

0

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

35

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 1

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0

Gweithiwr Gofal 41 3

Cynllunydd 1 0

Staff Domestig 7 0

Staff Arlwyo 5 0

Staff eraill 1 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
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Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynllunydd Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynllunydd Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Codi a Chario a Diogelu
Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cynllunydd Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
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Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cynllunydd Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynllunydd Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 2 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0 0

Gweithiwr Gofal 34 2 0

Cynllunydd 1 0 0

Staff Domestig 7 0 0

Staff Arlwyo 5 0 0

Staff eraill 1 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Gweithiwr Gofal 5 0

Cynllunydd 0 0

Staff Domestig 0 0

Staff Arlwyo 0 0

Staff eraill 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0

Gweithiwr Gofal 0 41

Cynllunydd 0 1

Staff Domestig 0 7

Staff Arlwyo 0 5

Staff eraill 0 1

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0

Gweithiwr Gofal 33 1

Cynllunydd 1 0

Staff Domestig 0 0

Staff Arlwyo 2 0

Staff eraill 0 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
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Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -
prentisiaeth

Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Gweithiwr Gofal 6 1

Cynllunydd 0 0

Staff Domestig 0 7

Staff Arlwyo 0 3

Staff eraill 0 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Gweithiwr Gofal 8 staff 07.00-15.300
8 staff 15.00-22.30
2 staff 22.30-07.00
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Gwasanaeth: Blaenau Gwent County Borough Council Homecare

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 19/09/2018

Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth Gwent

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Hannah
Mary Baulch.
Mae Blaenau Gwent County Borough Council wedi'i
gofrestru i ddarparu gwasanaeth cymorth cartref yn ardal
partneriaeth ranbarthol Gwent

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

12

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Hannah Baulch

Rheolwyr Helen Beecham, Donna Mahoney

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 01495357880

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth donna.mahoney@blaenau-gwent.gov.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Ar draws y gwasanaeth, caiff barn unigolion, a'u teuluoedd eu casglu trwy ddefnyddio holiaduron. Mae Archwiliadau
Ffeiliau Achos Chwarterol yn cynnwys ffurflen holiadur ansawdd i gasglu gwybodaeth am unigolion. Mae'r adborth yn cael
ei gasglu bob chwarter ac mae'n ffurfio rhan o'r broses archwilio chwarterol, ac mae crynodeb blynyddol wedi'i gyfuno.
Caiff barn gweithwyr proffesiynol a phartneriaid eraill ei chasglu gan reolwyr cofrestredig, a byddir yn cofrestru sylwadau
ac yn eu cynnwys yn y adroddiadau misol a gwneir ganddynt. Mae adborth hefyd yn cael ei roi yn ystod y broses adolygu
ffurfiol a gynhelir gan weithwyr cymdeithasol, lle bydd aelod o'r tîm yn mynychu'r adolygiad i roi adborth ar y canlyniadau a
gyflawnwyd a chyfrannu at y broses cynllunio gofal a chefnogaeth. Mae RI yn cynnal ymweliadau chwarterol ac yn cyfarfod
â phobl unigol ac yn gofyn am eu barn (a ddogfennir yn y ffurflen ymweld â Reg 73). Ceir cofrestr o grotiau a chwynion
hefyd ar gofrestr ganolog.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Heb ei Arolygu - Gwiriadau Mewnol Cadarn
Er na chawsom ein harolygu gan Arolygiaeth Gofal Cymru yn ystod y cyfnod adrodd, rydym yn adolygu'r gofal a'r cymorth
rydym yn eu darparu yn rheolaidd. Mae'r adolygiadau hyn yn rhoi sicrwydd i ni fod pobl yn cael gofal diogel sy'n
canolbwyntio ar yr unigolyn sy'n diwallu eu hanghenion ac yn cefnogi eu llesiant.
Rydym yn hyderus bod ein gwasanaeth yn cyrraedd y safonau a nodir o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£25.10

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£25.55

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

0

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

69

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 2 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

7 0

Gweithiwr Gofal 106 0

Cynllunydd 8 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cynllunydd Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynllunydd Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynllunydd Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynllunydd Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Cynllunydd Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 2 0 0

Dirprwy Reolwr 2 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

7 0 0

Gweithiwr Gofal 106 0 0

Cynllunydd 8 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Cynllunydd 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 2 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

7 0

Gweithiwr Gofal 0 106

Cynllunydd 1 7

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 2 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

7 0

Gweithiwr Gofal 106 0

Cynllunydd 0 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Cynllunydd 0 8

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Gweithiwr Gofal AM: 8.00-13.00 / 07.00-14.00 / 07.00-15.00 / 07.00-16.00
PM: 15.00-23.00 / 16.00-23.00 / 16.00-21.00 / 17.00-22.00
Nights: 22.00-07.00
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Gwasanaeth: Madison House

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Cartref Plant

Dyddiad Cymeradwyo 08/01/2026

Capasiti mwyaf 2

Amodau Gwasanaeth Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 2 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn.
Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Bethan
Thomas.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

1

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Bethan Thomas

Rheolwyr Joshua O'Leary

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 01495 848204

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth joshua.oleary@blaenau-gwent.gov.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal chwarae awyr agored
Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd tawel
Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Gardd/Gerddi
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nifer y lolfeydd cymunedol: 1
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 1
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 2
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 2
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 0
Parcio ar y safle
Pwynt ffôn
Pwynt teledu
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati)

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Mae canllawiau ar gyfer pobl ifanc ar gael i bobl ifanc sy’n defnyddio’r gwasanaeth. Ledled y gwasanaeth, caiff barn
unigolion a’u teuluoedd eu casglu drwy ddefnyddio holiaduron. Caiff barn gweithwyr proffesiynol eraill a phartneriaid eu
casglu gan y rheolwr cofrestredig a chofnir sylwadau ac ychwanegir nhw at y adroddiadau misol y maent yn eu cwblhau.
Rhoddir adborth hefyd yn ystod y broses adolygu ffurfiol a gynhelir gan weithwyr cymdeithasol. Mae RI yn cynnal
ymweliadau chwarterol ac yn cwrdd ag unigolion ac yn gofyn am eu barn (wedi’i gofnodi yn ffurflen ymweliad Rheoliad 73).
Mae cofnodion o ganmoliaeth a chwynion yn cael eu cadw hefyd ar gofrestr ganolog.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
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Heb ei Arolygu - Gwiriadau Mewnol Cadarn
Er na chawsom ein harolygu gan Arolygiaeth Gofal Cymru yn ystod y cyfnod adrodd, rydym yn adolygu'r gofal a'r cymorth
rydym yn eu darparu yn rheolaidd. Mae'r adolygiadau hyn yn rhoi sicrwydd i ni fod pobl yn cael gofal diogel sy'n
canolbwyntio ar yr unigolyn sy'n diwallu eu hanghenion ac yn cefnogi eu llesiant.
Rydym yn hyderus bod ein gwasanaeth yn cyrraedd y safonau a nodir o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£5300

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£5300

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

0

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

17

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0

Gweithiwr Gofal 16 1

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau
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Codi a Chario a Diogelu
Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0 0

Gweithiwr Gofal 16 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
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Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0

Gweithiwr Gofal 16 0

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0

Gweithiwr Gofal 4 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 12 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal 1 10:00-23:00 / 07:00-23:00

Gweithiwr Gofal 16 10:00-23:00 / 07:00:23:00

Tudalen 26 o 26


	Darparwr: Blaenau Gwent County Borough Council Adults and Children©s Services
	Crynodeb o©r darparwr
	Trefniadau hyfforddi a chynllunio©r gweithlu
	Gwasanaethau rheoleiddiedig a ddarperir gan y darparwr hwn

	Gwasanaeth: Mons Calpe
	Crynodeb o©r gwasanaeth
	Rheolaeth y gwasanaeth
	Manylion cyswllt y gwasanaeth
	Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
	Cyfleusterau gwasanaeth a llety
	Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
	Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
	Ffioedd a godir gan y gwasanaeth
	Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
	Staff sy©n gweithio yn y gwasanaeth

	Gwasanaeth: Augusta House
	Crynodeb o©r gwasanaeth
	Rheolaeth y gwasanaeth
	Manylion cyswllt y gwasanaeth
	Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
	Cyfleusterau gwasanaeth a llety
	Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
	Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
	Ffioedd a godir gan y gwasanaeth
	Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
	Staff sy©n gweithio yn y gwasanaeth

	Gwasanaeth: Cwrt Mytton
	Crynodeb o©r gwasanaeth
	Rheolaeth y gwasanaeth
	Manylion cyswllt y gwasanaeth
	Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
	Cyfleusterau gwasanaeth a llety
	Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
	Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
	Ffioedd a godir gan y gwasanaeth
	Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
	Staff sy©n gweithio yn y gwasanaeth

	Gwasanaeth: Blaenau Gwent County Borough Council Homecare
	Crynodeb o©r gwasanaeth
	Rheolaeth y gwasanaeth
	Manylion cyswllt y gwasanaeth
	Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
	Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
	Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
	Ffioedd a godir gan y gwasanaeth
	Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
	Staff sy©n gweithio yn y gwasanaeth

	Gwasanaeth: Madison House
	Crynodeb o©r gwasanaeth
	Rheolaeth y gwasanaeth
	Manylion cyswllt y gwasanaeth
	Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth
	Cyfleusterau gwasanaeth a llety
	Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth
	Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd
	Ffioedd a godir gan y gwasanaeth
	Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
	Staff sy©n gweithio yn y gwasanaeth


